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Description

Perbaikan filter tanggal di
Riwayat Transaksi, Riwayat
Tertunda, dan Riwayat Retur.
Perbaikan Promo Otomatis 3
(Beli A Gratis B)
Penambahan detil metode
pembayaran di DIP Connect
Penambahan tombol VOID di
semua transaksi yang belum
seluruhnya VOID

Perbaikan Print Label
Penambahan Jenis
Pemesanan di Settlement
Ritel

Perbaikan form Alamat
Pelanggan di Ritel

MPOS dRetail
Guidebook

Author

Dinda lzmya
Nurpadillah

Perbaikan
3.4.0.1

3.4.0

Perbaikan pending bisa
dibayar dengan multi
payment.

Perbaikan resi transaksi
normal.

Perbaikan pelunasan pending
dari transaksi multi payment.
Perbaikan cetak settlement
ulang.

Perbaikan data tax service
per item jika transaksi dari
meja dan dikenakan diskon.
Perbaikan data service dan
diskon per item jika
dilakukan void.

Perbaikan laman OTP tidak
tampil di tablet yang baru
didaftarkan.

(Cashier Waiter) Cetak
alamat pada print order dan

Dinda lzmya
Nurpadillah
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print kitchen Reservasi Take
Away / Reservasi Delivery.

- (Cashier Waiter) Order
PAKET dengan setting printer
order untuk dua atau lebih
kitchen.

- (Cashier Waiter) Gagal
mencetak kitchen order ke
printer utama saat printer
kitchen mati.

03 Maret Perbaikan SAE Forcestop Grab Connect Ketika
2022 3.4.0.2 o data campaigns:null

SINGLE CASHIER

- BtnPrintQr tidak bisa diklik

- Sequence tidak increment
saat create QR flow baru

CASHIER WAITER

- Resi diperbaiki di bagian
sudah bayar dan sisa bayar

- Sosial media sudah diceklist
namun tidak muncul diresi

- Mobile waiter print resi yg
keluar kasir, lalu di kasir print
resi yang keluar nama waiter

- Cetak resi dan bill tidak boleh

LB el 3.4.0 close otomatis. dulu pernah

2022 3.4.03 otomatis namun queen

menolak

- Kitchen order dan order
cekker tidak ada alamat
kirimnya

- Total jumlah yang harus
dibayarkan dibold. seperti
yang quen sebelumnya

- Orderan reservasi dine in,
pada saat print ke kitchen
status yg ordernya sukses
waiter. Namun pda saat aksi
dimasukkan ke meja nama

yang order menjadi kasir
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Void item di meja, sukses.
lalu klik rincian ordern
setelah void datanya menjadi
kosong

Meja 6 sebelumnya atas
nama wildan, lalu lunas.
Setelah itu pindah meja dari
meja 8 atas namanya kosong
pindah ke meja 6. dan meja 6
ke isi namanya yang
sebelumnya terisi

Note di resi queen ingin
hilang

Tidak bisa batalkan meja
Input member di waiter
forcestop

Perbaikan
3.4.04

3.4.0

Perbaikan khusus Single

Cashier:

Perbaikan pembayaran QRIS
dari Saved Order

Perbaikan pembayaran QRIS
dari Reservasi

Perbaikan pembayaran QRIS
dari Digital Menu / PWA
Perbaikan Approve Order
dari Notifikasi PWA.
Sebelumnya terjadi forcestop
dan pesanan tidak masuk
meja meski sudah diapprove.
Perbaikan PWA untuk
metode pembayaran Gopay.
Pilih MOP Gopay tapi yang
terkirim ke tablet metode
pembayarannya Shopeepay
Perbaikan forcestop saat klik
refnumber di riwayat
Pending

Perbaikan customer name di
meja
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Penambahan Riwayat QRIS di
Ritel

Perbaikan khusus Cashier
Waiter

Perbaikan forcestop ketika
ganti metode pembayaran
QRIS

Perbaikan Move Table dari
Waiter. Waiter sudah sukses
approve move table, namun
di PWA masih di halaman
move table, tidak dapat
respon dari kasir maupun
waiter ke PWA

Perbaikan item dirincian
order meja yang menghilang
setelah melakukan aksi
batalkan item

Perbaikan ukuran font
nominal TOTAL BAYAR
Penambahan opsi size
tampilan menu favorite
(Default / Height)

Perbaikan update available
stok di waiter

Perbaikan pembayaran QRIS
menggunakan Saved Order
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Buku ini menjelaskan tentang perbaikan bug 3.4.0 sampai dengan 3.4.0.4.
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1. Perbaikan Filter Tanggal di Riwayat Transaksi, Riwayat

Tertunda, dan Riwayat Retur

Pada versi sebelumnya user tidak dapat melihat Riwayat Transaksi, Riwayat Pending, dan Riwayat
Retur untuk satu tahun sebelumnya.

Riwayat Transaksi

Pada Riwayat transaksi, user bisa melihat data 1 tahun sebelum dan 1 tahun yang akan datang.
Langkahnya sebagai berikut:

Klik kolom Kalender untuk memilih tanggal.

Riveavat .
Transaksi
Transakss o i
16 et 2022°- 27 Febs 2033 5T] Hencarai
Tertunds
Ta | Orcler  Reff Mumiber  Total e Pgtah T Status Sinkronisasi
QHIS rggal L b ki ur Pembayanin oo u . oty
2102 2Ix2 e iy = o
{isa O01AS00C 7 S D¥ing I lunan
23.02-2022
2 Uz4t-1 i Dy EHrret Iry L raa
1104
17020 . . RS
0014501 r i Cline Im Litnas
£ b f! ShiopeeHay
17022022 = 5 QRIS
’ e Q0145002 2 = : mL Dt in Luliie
1357 Shopee™ay
17-T2-2022 QRIS
) 1 AS00 1 - e DNina Im Lisnas
1#F11 Shipies Pay
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Akan tampil pop up Kalender, silakan pilih tanggal yang diinginkan.

Pilik

Februari 2022

- Riwayat Tertunda

Pada Riwayat tertunda, user bisa memilih ingin melihat data sesuai periode yang disediakan yaitu
1 hari, 1 minggu, 1 bulan, dan satu tahun. Langkahnya sebagai berikut:

Klik kolom Kalender untuk memilih periode.

Riwayat
Tertunda
Transaksi s
1€ Feb 2022 - 23 Fe 2022 [ F
Tertunda
Tanggal Ordaer Raff Mumbar Total Harga Nama Palanggan Drcler Tipes
QRIS
2 1 'A4 ( () Yielh K nawan e In
.12 ) 19:10 (

Tudl Kumawsan ne in

2000 Yireh Kunawan Jme Iny
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Maka akan tampil pop up Pilih Periode. Silakan pilih periode yang diinginkan.

Tertunda

Transaksi

16FeE 2022 - 20 Febs 23T

lertunds
Pilif Periade g Marma Palanggan Ordder Tipe
RIS
13 n 1t I ALL Yorell Kuir awary = Iy
Fudl Euimawan Tine In
Fillh Perioce
Yuchl M nawean Dine Iny

- Riwayat Retur

Pada Riwayat retur, user bisa melihat data 1 tahun sebelum dan 1 tahun yang akan datang.
Langkahnya sebagai berikut:

Klik kolom Kalender untuk memilih tanggal.

Retur

Transaksi ok
16T e 2022 - 24 Feb 20032 1T] R E=IEE

lertunds

: Tanggal Oroler R Mumlbasr Mutode Pambayaran
Retur

ORiS [Date Tra neakei helak ditesnikan
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Akan tampil pop up Kalender, silakan pilih tanggal yang diinginkan.

Maret 2022
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2. Perbaikan Promo Otomatis 3 (Beli A Gratis B)

. Langkahnya sebagai berikut:

1. Backoffice

- Masuk pada website backoffice kemudian pilih Promo, lalu klik tombol Setting pada
Autimatic Promo.

Hara Tosthitg Witsl = .-i'—r|| 5 BELE REGHTHATMIN TERTIHE, S g Ak
P Auezuniing
& Dashbosrd . ' wo ==
P Diat can b= droliinne) b faaie st et a patedss Bsss e Pesmpe Sogisoa) Tesbas sl g
B Cornpamy Sooup - deassi b 8 (NI SR

& Momborship

| ltsm

=2 Inveraory -
- T G RO O LRI T PTG S ST e WL B e 3 e et e s i tn prenin amaegerant

Y Cash Aty = Ensmarrr Whnarmim et FERT R0 1008 i

“+ Hivhary

& Repmrt

& Anahos

O SEttngs
(2 pome ]

& QRS 112 ]
e Pllag-n

B Biling

- Untuk membuat promo baru, klik tanda (+) di pojok kanan bawah.
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Hiarss Tasthig Fitel

W Ae=rarimy

i Dashboard
@ Company Setup
& Membershin
" Hum

B oty

§ Cash Anthiity
o Higtary

B Aepo

e Anabye

o SEtings

= Pomo

® QRS

o Plaig=in

8 Bl

0 @

4 Automatic Pramao

Lenrch

| o MM

Amnier of Decnore e L
fiet1 Sl P, fewriz el Saiid
7] il (o T 0o - e
5| Mimi
: eI T P T Stif1, Sl Rt b, |yt b
i LE PR

Mty LR F Bl

MPOS dRetail
Guidebook

BELEREGRTAATION TERTIHG, Supen Adink

& pppksirs T S
0 A T =
_—

O ke - BT
=

L0 - K

Adeirt

Page 13 of 60



cietail MPOS dRetail

PT.Sarana Digital Ritel GU/dEbOO/(

- Maka akan tampil halaman form Edit Special Promo. Pilih promo Beli A gratis B, lalu isi
form tersebut.

Hats Tacthig Mt — R ia B FEGETHATION TRSTIMG, S per AANT
arsa Tasthivg i = i

i Dachbgard - = )
« Edit Special Proma

8 Cempany Seein

B Invaraony
Crsh Actrdty
Histary = v - -
B Fene -
e Anatye
@ Seitoo
Frc
= QRS (i1 n 1
i F
& Billsg = i w3
I W
Pram 1 L
S
Keterangan:

A. Masukan nama promo pada kolom Promo Name.

B. Pilih produk yang akan diberikan promo pada kolom Select Product. Masukkan jumlah
syarat pembelian item untuk mendapatkan promo pada kolom As much as. Ada dua jenis
Method yaitu Atau dan Dan. Method Atau digunakan untuk aturan jika customer membeli
produk A ATAU Produk B maka akan mendapatkan gratis Produk C. Method Dan
digunakan untuk aturan jika customer membeli produk A DAN Produk B maka akan
mendapatkan gratis Produk C. Setelah memasukkan aturan promo makan tekan tombol (+)
untuk menambahkan promo.

C. Hasil dari aturan promo yang telah dibuat akan tampil pada tabel.

D. Pilih produk yang akan menjadi produk gratis pada kolom Free Product. Masukkan jumlah
gratis produk pada kolom As much as. Ada dua jenis Method yaitu Or dan And. Method Or
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digunakan untuk aturan jika customer bisa memilih gratis produk A ATAU Produk B.
Method And digunakan untuk aturan jika customer akan mendapatkan gratis produk A
DAN Produk B. Setelah memasukkan aturan promo makan tekan tombol (+) untuk
menambahkan promo.

E. Hasil dari aturan promo yang telah dibuat akan tampil pada tabel.

- Atur waktu promo pada Promo Time. Pilih tanggal mulai promo pada kolom Start Date,
dan tanggal akhir promo pada kolom End Date. Lalu pilih hari berlaku nya pada Date
Applies. Selanjutnya pilih jam promo untuk satu hari kerja pada kolom Start Time.

Hara Testhitg Fitel — ,--'—--.I % BELE REGSTHATHIN TERTIMEG, Supe Ak

Be—=ririm
@ Dachboard

¢ Edit Special Promo

H Cempony Seeup

= e | = TR
+ Cash Azmy -

B Fégort

@ Anatyoe

o Setlwgs

% Pramo

B HE = g Lot

e Plug-bs

B Ehllmg

B &
]
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Atur lokasi promo pada Promo Locations. Pilih branch mana yang akan menerapkan
promo tersebut pada kolom Select Branch. Selanjutnya klik tombol Save untuk

menyimpan promo.

Hiara Tasthig Fitel

e

DCachkhoard

i

@ Cempany Seeun

»

» Fanmoihapisg

ATITATY.

L2 A
Graud of
YA e o, e

Vs

Mambsarship

= kem

€ 4 W

Ivmrtnry
Cach Ay
Histary
Fgor
Anaryre

Sutlags

% Pramo

n

[ I

JHS

Pluii-ls

L pptls

eroin
LR L

--—u-1 g BELF AEGIETAATION TERTING Super Adin

¢ Edit Special Promo

Uizmeens loc ooz with a-momman ger ' Decocel wiil munmurn transciion T “

Froimsg Terme W
Froma Ti g
Fromo Locations L4
risai
B P iy Tt Pl Pt
] P | = ¥
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2. Tablet
- Masuk pada halaman Penjualan, kemudian Pilih Produk dan Atur Jumlah Item
pembeliannya agar mendapatkan promo. Kemudian klik tombol Simpan.

DAEUN TOP BLACK

toy

Diskon Persen

170,000 tal Harga 340.0¢X)

-|

- Maka akan tampil pop up untuk memilih gratis produk, pilih produk yang diinginkan.

Gratis

DT DT

LALUN 1O DAEUN TOR
FASTOL BLUC BROKEN Wi
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Pada Daftar Pesanan akan tampil produk dengan label Gratis dan produk dengan label
Harga. Selanjutnya tekan tombol TOTAL untuk melanjutkan ke proses pembayaran.

== AA

Tk -"‘m'n’-'\x

4. Pesanan |

BECDM-SET BEND BENG

BALISTIC BALIZTIC

MISELE 111 MISSILE 112 MLLITVITAMIN EQHLAT
Fa. 10,000 R, 1C000 Ru ¢ 000 R 1G0:0G
DAFLNM TOP PASTH 1 Gratin
BLUE
=3
== el 1

ARRA TLIET

CRELIN TR CAELN TOF
BROSEN WHL. ULAL
Ko, 172G Vo, -L30.000

SUPREME VITACIMIM
SHIAT HISEM... BoOOy
Fo.- 10400 Ap, 300

DAEL TS

PESTEL BLUE
fa.3/0000

BEMG BREMG
STROBER|
Ao 35000

LINGEH PARRKA
TUMIL EEITAK K TAR
e, 10000 Ape 12111

LAEUMN TOPF BLACR i

/

N, -
= 1ambsn Cats

3400

BLOLSE CANDY
DONGKER CULLOTE LILAC
AP 15000 P 185000

BATIK DRESS
PREMILIM

Ry 345 000

WOBLE
MOBAE SLIT
Sprilatd

JIEANS LINIO LD
DiEhiM
Hp 15000

CARDY SHORT
BlLACK
Rk &R 000

| TOTAL R, 3404

et=il
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3. Penambahan Detail Metode Pembayaran di DIP

Connect
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4. Penambahan Tombol VOID di Semua Transaksi

Pada versi sebelumnya tombol VOID hanya ada pada transaksi yang memiliki Reff Number dengan
akhiran huruf V, misalnya 00103001V. Sedangkan pada transaksi dengan Reff Number yang tidak
memiliki akhiran huruf V, tombol VOID tidak ada. Langkahya sebagai berikut:

- Buat pesanan misal dengan 5 item, lalu selesaikan pembayarannya. Selanjutnya masuk ke
halaman Riwayat - Transaksi. Pilih Reff Number transaksi tersebut.

Tansaksi

Tertunds

Retur

QRIS

Transaksi

18 Feb 2022 - 25 Fets 2022 |11

Tanggal Order

25-02-23232 -

-1
U

11:31

25-02-2022
1175

23-02-202
1333

23-02-2002

Reff Number

00103006V

OO0 103008

103005

103004

Hencanan..

Total {arga Pc:::.\’.:)vi‘?un Tipe
378 Cash Take Away
25.000) Cash Taie Aveay
2158318 (ash Fake Avway

6000 Cash Grab Food
11,000 Cast Go Foc

Status Sinkron|sasi

Lunas

Retund

SEDagIaT

Lunas

Lunas

Lutan
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- Tekan tombol VOID untuk melakukan pembatalan transaksi.

Transaksi - 00103008

Rincian Pelanggan

== X

2
By Tangaal Dider W17 2075 = 12

r Metnde Permbayornn Lasn
'“' Tiatgl i

£ Tipe Taks Auway

Penanggung Jawab
rE\ A

PRIMT RESI

KIRIM RESI

Procuk

BLOUSE CONGKER 1B.000
LINER PRRKEA TN | 10.000
DAELIN TGP BLACE 170000
TAELIN TOR LILAC 170.000
BALISTIC oISSILE 111 LO000
Total 376.000

- Pada halaman Pembatalan Transaksi, pilih item yang ingin dibatalkan, dan masukkan
alasan pembatalan. Lalu tekan tombol Void.

< Pembatalan Transaksi

Produk

BALSTIC MISSILE 111

[0 DAEUNTOR LILAC

0 DpaEUNTOP BLACK

O rARKA TUNIC KOTAK KOTAK
BLOUSE DONGIER

EELan, aid

- 250222007 X

Batalkan Semua

Total 25.000

[ e |
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- Akan tampil pop up Konfirmasi. Silakan tekan tombol Konfirmasi untuk melanjutkan
proses pembatalan.

Konfirmasi

Apakan Anda vakin tentang pengembalian uang ini?

- Maka pada halaman Transaksi akan tampil Reff Number (dengan akhiran huruf V) baru
hasil void dari transaksi sebelumnya.

Transaksi
Fansaksi -
18 Febs 2022 25 Feb 2022 :t*t: I—:’L_':](_‘dﬂ'dl‘_,,
lartunas
Metoda + + $
Retur Tanggal Order Reff Number  Total HHarga Tipe Status Shkeon|sast

Pembayaran

25-02-20022 - 2t
02-2022 - | o0 o3pny 250001 Cash TekiAway o orwnd x
1158 Sehagian

QRIS

11 103007 376111 Cash Taie Away lunas /
26022077 Rar
022002 vganoed @Aoou) Cash Falee Away Fehund /
1137 Sebaglan
28022022 - e s
v 0103006 24511 Cash Take Ayay Lunas v/
112%
23-02-2022 B . ) =
0102008 16000 Cast Grab Fobd Lutsas /

1333
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5. Perbaikan Print Label

Pada bug sebelumnya saat customer memesan lebih dari 1 item, misalnya 3 item, maka
printer hanya akan mencetak label dengan print page 3/3. Pada perbaikan ini printer akan
mencetak print page menjadi 1/3, 2/3, dan 3/3. Contohnya seperti berikut:
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6. Penambahan Jenis Pemesanan di Settlement Retail

Pada Pratinjau Settlement telah ditambahkan detail Jenis Pemesanan misalnya take away.

Pratinjau Settlement

Shift Report Settlement
. dwisulis
B8illing : 1
ReportNo | 22-0006
First Login : 16-02-22 20:33:49
Start | 23-02-22 12:23:20
End : 23-02-22 12:41:42

ITEM SALES -170.0C0
DISCOUNT BILL (-11.501)

-158.092

crescesnacaaas-=METHOD OF PAYMENT
-158.,099
-158.09%

TAKE AvAY -158.099
-158.09%

Lonfirmasi Ssttlement
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7. Perbaikan Form Alamat Pelanggan di Retail

Pada saat customer melakukan transaksi dengan menggunakan metode Delivery maka
user akan diminta untuk memasukkan alamat customer. Ketika user menekan kolom
Masukan Alamat Pengiriman, maka akan tampil pop up keyboard qwerty.

Pembayaran X
ORlS i L;im et lzreya Dinda
tumlan Liang Tunal 170000 \ A aimEt P iman
B2 Emall
170000 180,000 200.000
(=1 SMS

1 2 3 4 5 6 7 8 9 0
o | w ] e ] ] ] v ] o] i] o]
| a | s | a | ] o | o] i J k]|
¢ | 2| x ] c ] v ] o] a]m]| a
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8. Perbaikan Pending Bisa Dibayar dengan Multi Payment

a. Transaksi Multi Payment Pending

Pada fitur ini customer bisa melakukan pembayaran dengan multi payment misalnya, tunai dan
pending. Langkahnya sebagai berikut:

- Pada menu Penjualan, setelah customer memilih pesanan klik tombol TOTAL.

Q ! 3
2 (0
(< EMUATT s 4
I ‘o 2 ¥
] = S ; ' RealS
: P 3 PR ¥ 1 Ratar Pesanan () Cliew Iy
AR MINERAL CAPPUCHNO 5 !
LF MINFRALF =0 (SrALL) &
Bl 6000 . 5000 f " ~ .
RIHUN BORENG 1 16000
=
=] T=mken Cataty
Lanlnls ) HANA US
ERVIRAGE 1 HAPFY TLIMM TIMES ITEM SHOPEE
Fp 123 RAp, 6002 Py 800

KACANG
SANGRA MANTIN 1AYA
Ap 1211

2340 MANIS

CAAAPUCING 24 MANIS RANGET
Hp. /000 Hp 11111 Hp 121101

e

- Pada halaman Pembayaran, klik tombol Lainnya kemudian pilih Pending.
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Pembayaran

Daftar pembayaran

2 Email
(=} SM5
Entertan Transfar Pencing Transfer Room -
(S Whatsapp
Vaucher Camplimant CCCﬂlhwb?C © GrabRewards =) Cetak Resix (= \ !
Rp. 16.000
Re.C
OVO i  Go®ResTo  @oana SR
—
— A

Silakan masukkan Data Nama Member, maka Waktu Pembayaran akan tampil otomatis.
Selanjutnya tekan tombol Multi Bayar.

Pembayaran

Tunal QRIS Kartu [ & ‘Yudi Kurnawani }

< Payment Pending

B2 yudikrnwn@gmall.com &
[ } (=) 021567342 &
© ose7342 &
Ed CetakResix = © [
Rp. 16.000
Re.C

l - Bay“’

Pada halaman Multi Payment, klik tombol + Tambah Metode Pembayaran.
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Multi Payment X
[ :‘l Wd' ’:u'”swanl
Eole
[ Email
(=) SMS
L";.‘ ‘Whatsapp
=Y Cemnlk Resix 0
Sayar
Total Belum Dibayar Rp. 16.000
Jumiah total Rp. 16.000

- Pada halaman Tambah Pembayaran, silakan masukkan Jumlah Uang Tunai yang diinginkan.

Tambah Pembayaran X

i L Total Belum Dibayar Ry, 16.000

[ il Liang Tunal El } Teral Rp. 16.000
Tarrbah

- Maka akan tampil pop up untuk memasukkan jumlah uang.
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TOTAL Rp. 16.000

Jumlah Uang Tunal

MPOS dRetail
Guidebook

- Setelah memasukkan jumlah uang tunai, klik tombol Tambah.

l[ambah Pembavyaran

i

urlat LEang Tunai

Lainrya

Total Belum Dibayar Rp, 16.000

1300 Teral Rp. 16.000

l Tambih |
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- Akan kembali ke halaman Multi Payment. Pada halaman tersebut tertera jenis pembayaran
Cash dengan jumlah sekian, Total Belum Dibayar, dan Jumlah total. Untuk menambah jenis
pembayaran tekan tombol + Tambah Metode Pembayaran.

Multi Payment X
[ Cash Rp. 10.000 ] 6 email
(w) SMS

ﬁ;‘ Whatsapp

= Cotik Resix 0

Bayar

Total Belum Dibayar Ro. 6.000
Jumiah tatal Rp. 16.000

- Silakan pilih jenis pembayaran pada halaman Tambah Pembayaran. Klik tombol Lainnya -

Pending.
Tambah Pembayaran X
Tuinei ok [ Total Balum Dibayar Rp. 6.000
Daftar pembayaran Tatal Rp. 16.000
Entertain Transfar Pancing Transfer Room
Valcher Campliment Ccashbac  OGrabRewands

ovO Lol cosReso  @pana

Tamboah
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- Silakan masukan nominal pembayaran yang sesuai dengan Total Belum Dibayar.

l[ambah Pembayaran X
Tunal Kart “ [T-:r.alﬂaurr! Dicayar Rp.6 i'-"-']
£ Pending Tetal Rp. 16.000

- Akan tampil pop up untuk memasukkan Jumlah Uang Tunai. Pada bagian atas pop up akan
tertera TOTAL sisa pembayaran.

TOTAL Rp. 6.000

Jumiah Uang Tunai
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Setelah memasukkan jumlah uang tunai, klik tombol Tambah.

l[ambah Pembayaran

! il “ Tmﬁl EE"JF"! D'da'p'a:'

< Pending

Teital

uirdan Liang Tuns

BOOD

MPOS dRetail
Guidebook

X

Rp. 6.000

Rp. 16.000

Metode Pembayaran menjadi enable. Selanjutnya klik tombol Bayar.

Multi Payment

+ Tambah Metode Pambaysran Yudi Kurnzwam

Cash

Maka pada halaman Multi Payment total belum dibayar menjadi Rp. 0, dan tombol Tambah

Rp. 10.000 & el
Pending Rp. 6.000 (=) sMs
(=) Whatsapp
TE' otk Resi « ]
Total Belum Chtsyar Bp, O
fumiah total Rp. 16.000
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- Akan tampil pop up Pembayaran Berhasil dengan keterangan metode pembayaran Multi
Bayar. Klik tombol OK.

Fembayarar Berhasil

b. Transaksi Pending Biasa
- Pada menu Penjualan, setelah customer memilih pesanan klik tombol TOTAL.

S > Rafwr Pesanan () Ciow Iny
AR MINERAL ! CAPPUCIND
LE MINFRALF =0 (SrAALLY CUM! 2SIN
Bl §000 . 5000 Rl 4 400 .
RIHUN GORENG 1 16.000
=

=] T=riken Latata

HAMPERS - HANA VS
HAREY TLIMM ITEM SHOPEE
Ap, 55002 Ry 800

MANTIN 1AYA
Ap 122111

TORA CAFE 2340 MANIS
CAGTE { ' CAAAPUCING 234 MANIS RANGET
R, 1400 20! Hp. o0 Ap 1 B 121101

e | N ]
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- Pada halaman Pembayaran, klik tombol Lainnya kemudian pilih Pending.

Pembayaran

Tunal QRIS

Daftar pembayaran

Entertain Transfar
Vaucher Camplimant
ﬁ
—

Pending

€ cashbac

GOWRESTO

PO GOl e

Transfer Room

O GrabRewaids

QpannA

AN

n Pelangg

(=) sms

(&) Whatsapp

=) Cetak Resix - { |
Rp. 16.000
Re.0
B;‘y‘”

- Silakan masukkan Data Nama Member, maka Waktu Pembayaran akan tampil otomatis.
Selanjutnya tekan tombol Bayar.

Pembayaran

Tunal QRIS

< Payment Pending

X

Kartu [ VNS Yudi Kurnawan| }

B2 yudikrnwn@gmall.com &

(=) 21567342 &

© ose7342 &
=) Cetak Resix - ( |

Rp. 16.000

Re.C

Multi Bayar l Bayar '
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- Maka akan tampil pop up Pembayaran Berhasil dengan keterangan metode pembayaran
Pending. Klik tombol OK.

Frmbayaran Berhasil

c. Pelunasan Menggunakan Multi Payment
- Untuk melakukan pelunasan silakan ke halaman Riwayat = Tertunda. Kemudian pilih Reff
Number transaksi sebelumnya.

S EER
i Tertunda

Transaksi

23 Febt 2022 O2 Wi 2022 < Ie

Tertunda
Tanggal Order Raff Numbar Total Harga Nama Palanggan Orclor Tipe
QRIS
-03-2022 - (85 ( L5001 16001 Yueh i nawan hine In
13-2022 - 1025 (03145001 2000 Tudl Kumawan ne in
-03- 2022 - 1:37 00345001 2000 Yiet Sanawsan e In
13-2022 - 1447 (0145003 2000 Pudi Kumawan Dine In

12:03- 202 - 1178 15000 balb oA dine in
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- Pada halaman Transaksi klik tombol BAYAR untuk melakukan pelunasan.

Transaksi - 00145004 X

B v kurnwer DI1SE734Z Produk
Tzhagal Drder 2-03-I02F - 1138
BIFLIN GORENG | 16000
BV metode Pr T Eran Pand ng
.| Tertal 1en i
'rj;, Woaietn Pembawaran & Days OFNARONE

Penanggung Jawab

|! !_x SULIs Kasi

PRINT RESI

WOID BILL

TR 16,000

- Pada halaman Pembayaran tekan tombol Multi Bayar.

Pembayaran
QRIS Kartu Lainnya &) ‘Yudi Kurnawani
luia Uang Tuna) ¢ B2 yudikenwn@gmail.com | &
(=) 021567342 &
16.000 20,000 50.000 100,000
S 021567342 [ @)

_) Cetak Resix - C |

Rp. 16.000

Re.0
l Multi Bayar Bavar

Page 36 of 60



—etal
PT.Sarana Digital Ritel

MPOS dRetail
Guidebook

Pada halaman Multi Payment tekan tombol + Tambah Metode Pembayaran

Multi Payment

(

+ Tambah Metode Pambaysran : 2

Yudi Kurnswam
5 email
() SMS

~
() Whatsapp
= Conk Resix 0

Total Ohbayar Rp. O
Total Belum Dibayar Ro. 16.000
Jumiah total

Rp. 16.000

Sayar

Pada halaman Tambah Pembayaran silakan masukkan uang tunai pada kolom Jumlah Uang
Tunai.

Tambah Pembayaran

— llninw; Tmal EPlum Dlmvar
[ Iurilanm 12a 1 uinai ! ] .Ilc'_iﬂl

X

Ry, 16,000

Rp. 16.000

Tarmbah
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- Akan tampil pop up untuk memasukkan jumlah uang tunai. Masukkan jumlah uang tunai
sesuai dengan keinginan.

TOTAL Rp. 16.000

Jumiah Uang Tunal

- Setelah memasukkan jumlah uang tunai yang diinginkan lalu tekan tombol Tambah untuk
menambahkan pembayaran.

lambah Pembayaran X
imlah Liang Tuna) 103 B0 Teral Rp' lGDDu

[]
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- Akan kembali ke halaman Multi Payment. Pada halaman tersebut tertera jenis pembayaran
Cash dengan jumlah sekian, Total Belum Dibayar, dan Jumlah total. Untuk menambah jenis
pembayaran tekan tombol + Tambah Metode Pembayaran.

Multi Payment X
[ Cash Rp. 10.000 ] 6 email
() SMS

() Whatsapp

= Cotik Resix 0

Bayar

Total Belum Dibayar Ro. 6.000
Jumiah tatal Rp. 16.000

- Silakan pilih jenis pembayaran pada halaman Tambah Pembayaran. Misal customer memilih
pembayaran menggunakan OVO. Maka klik tombol Lainnya - OVO.

Tambah Pembayaran X

Tunai Karty [ leﬂvﬂ ] Total Balum DKJBVB" Ra. 6.000

Daftar pembayaran

Tetal Rp. 16.000

Entertam Transtar Panding Transfer Room

Vaucher Campliment CCQSthC O GrabRewaiss

ovO Lok coeReso  @pana

Tamboah
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- Silakan masukan nominal pembayaran yang sesuai dengan Total Belum Dibayar.

l[ambah Pembayaran X
{ oveo Total Rp. 16.000

[ drdan Lang Tunsi e, ]

- Akan tampil pop up untuk memasukkan Jumlah Uang Tunai. Pada bagian atas pop up akan
tertera TOTAL sisa pembayaran.

TOTAL Rp. 6.000

Jumlah Uang Tunai
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Setelah memasukkan jumlah uang tunai, klik tombol Tambah.

l[ambah Pembayaran

! il “ Tmﬁl EE"JF"! D'da'p'a:'

<Dvo

Teital

uirdEn Lang Tuns

BOOD

MPOS dRetail
Guidebook

X

Rp. 6.000

Rp. 16.000

Metode Pembayaran menjadi enable. Selanjutnya klik tombol Bayar.

Multi Payment

+ Tambak Metode Pambaysrsn Yudi Kusnawam

Cash

Maka pada halaman Multi Payment total belum dibayar menjadi Rp. 0, dan tombol Tambah

Rp. 10.000 & el
Ovo Rp. 6.000 e SMs
ﬁ‘.f ‘Whatsapp
ep Otk Resl« ]
Tolal Belum Chibsayar Bn [
fumlah total Rp. 16.000
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- Akan tampil pop up Pembayaran Berhasil dengan keterangan metode pembayaran Multi
Bayar. Klik tombol OK.

Fembayararn Berhasil

d. Pelunasan Multi Payment Pending Sebelum Settlement
Pada pelunasan Multi Payments Pending sebelum settlement, langkahnya sama seperti
sebelumnya dan di halaman Transaksi user masih bisa melakukan VOID.

Transaksi - 00145006 [] X

L' y THALRUIMeWE! WLInnsand

Produk
= ANg 15 203200~ 1
TAKOTAK 17.000
) Pey | - 5
Totzl =
" Wektu Pembayaran 5 Days 07/03/2022
Penanggung Jawab
& &L Kaus
PRINT RES|
VOID BILL
BAYAR
Total 17.000
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e. Pelunasan Multi Payment Pending Setelah Settlement
Untuk pelunasan Multi Payment Pending setelah settlement, pada halaman Transaksi tombol
VOID tidak tersedia, sehingga user tidak bisa melakukan VOID.

Transaksi - 00145006 X
Rincian Pelanggan Produk
O Yudi Kurmee 2155734 TAKOTAK 17000
7y Tangdal Brdsr D2403-2077 = 11F
Metode Permbayeran Phard i
] Teatgl o
L Wakh Pambayaran o Dy Q703202

Penanggung lawab

&, suus K sl

PRINT RESI

Total 17.000
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9. Perbaikan Resi Transaksi Normal

Pada versi sebelumnya, saat user melakukan transaksi normal, pada resi akan tertera kalimat
Sudah Bayar dan Sisa Bayar dimana itu seharusnya terjadi pada saat user melakukan pelunasan
pending. Pada perbaikan ini maka saat user melakukan transaksi normal pada resi hanya akan
tertera Subtotal, TOTAL, dan Cash. Contohnya seperti berikut:

3 TAKOYAKT

Subtotal
TOTAL
Cash
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10. Perbaikan Pelunasan Pending dari Transaksi Multi

Payment

Untuk melakukan pelunasan pending dari transaksi multi payment, ke halaman Riwayat - Tertunda.

Kemudian pilih Reff Number transaksi sebelumnya.

Riwavyat

Tertunda

Transaksi -
23Fab2022- 020w 2022 =3, canls
lertunda
Tanggal Order Raff Numbar Total Harga
QRIS
01-03-2022 - 1037 00345001 2000
01-N3-20022 - 1447 G0 31450013 2000
02-03-2022 - 1155 00145008 17006
04-03-2322 - 124} 0U145001 Sa UUo
02.03-2022 . 1211 0N146003 28000
02-03-4022 - 1213 00345004 15 000
02-03-2M22 224 16006

Nama Palanggan

Yudi umawan

Yudi Kurnawan

Yudi Kutnawan

Yudi Kusnawan

Yol Kurnawan

Tudl Kutriawan

T KWy

Order Tipe

e In
Jine In
Dine In
Jine In
M In
Uine In

it Iy

Page 45 of 60



cetail

PT.Sarana Digital Ritel

MPOS dRetail
Guidebook

- Pada halaman Transaksi tekan tombol BAYAR untuk melakukan pelunasan.

Transaksi - 00145005

Al KUImewel

(>

%, Tanagal Oraa 02-023-2022 - 1212

Metod Pemmbig paran Mult Saymment
[S°d Total e |

T v
S Wektu Pembayaran
Ny

Penanggung Jawab

PRINT RES|

VOID BILL

Total

X

Produk

BIFUN GORENG 16000

16.000

- Pada halaman Pembayaran akan tertera jumlah sisa pembayaran. Pilih jenis pembayaran
sesuai keinginan customer, misal OVO. Klik tombol Lainnya - OVO - Bayar.

Pembayaran
Tunai QRIS Kartu
Daftar pembayaran
Entertain Transfar Transfer Room
Complimem c C.QsmeC O GrabiRowaras
Aot GOSRESTO  QoAnA

X

-] ; e

‘rudi Kurnawani
2 Frmail
(=) sM5
Voaucher o
{© Whatsapp
ovo T) Cetak Resix = { |
| Rp. 6.000)

Re.C

i BW

Boost
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- Maka akan tampil pop up Pembayaran Berhasil. Klik OK.

Fembayarar Berhasil
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11. Perbaikan Cetak Settlement Ulang

Pada versi sebelumnya ketika user melakukan cetak settlement ulang, hasilnya akan
seperti ini:
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Setelah dilakukan perbaikan maka hasil cetak ulang settlement akan menjadi seperti
ini:
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12. Perbaikan Data Tax Service per Item Jika Transaksi

dari Meja dan dikenakan Diskon

Untuk membuat transaksi dimana item dikenakan tax service dan transaksi dari meja lalu dikenakan
diskon, langkahnya sebagai berikut:

Atur besaran tax pada backoffice, di halaman Menu -» Tax. Lalu pilih Type of Tax, misal Pajak 10%.

BiArt Laks = 6'-'] $ :x;w-:;u- Sipen Ak
W A= rarimy;
i Dachboard = T'Ax
¥ Compaony Setup
& hembership ' LaGToh
n Maing
Tk Borrir Gradh Tam
» T4 o Taalhi Tam T Dyanch
3 Modd " m L]
5.0 Rl
¥ Datall lesrn ! " m L
¥ Tex
- Clarnim Aot Doty Taating Tattuny -1
¥ gilooe] Fu s sal Fpd m L]
> tal Weanu
1 : My Fawatolighs T a
O lwariory -
§ Crah &rimoty - My [ A (i B -
= Hiwary -
& Repory
e Anafs
o LETEngE
% Prama
= QRS =3
e Plug-m
8 Hilling [11~]

Lalu pilih cabang mana yang akan dikenakan Tax, kemudian tekan tombol Save untuk menyimpan
data.
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P

[ Update Tax

Type of Tax

= Pajak 10%

Take Away D
GrabFosd (::I

List of Branch

Cabang Dwst

Dema Testing
Fasutofudo Testing
Game Artist

Goro Arena

00000

Gudang A

Ayaiable at all future new Branch

Grab Connect

GoFood

DIF Eonnect

ShopesFood

X

| @)
| @

[ Al Branch

& Save
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Atur besaran service pada backoffice, di halaman Menu - Service. Pilih service yang diingankan pada
Name of Service, misal Service 1. Selanjutnya pilih item yang akan dikenakan service, klik tombol
Select Item.

—_ - v A E T i . 1
BiArt Labs = ) s, AR, e Ay
St ez LA
(! Ae=apimg
@ Dachboard S'ERVICE
@ Cempaony Seeun
W Membership ¥ SEETT
( "o .\
ha beaere ol Careee e i Toar My Garae Ewmnrn
» Caregmy
} i . ]
¥
3 [FAE o
3 ‘Datall lezry
Ry T bR T
¥ Fakat o
» Tox | 2 L Dt
3 IeErvics
H 3 g L
i e iy § S (o e

o lwariory b
§ Coah Artiaiy -
i+ Hierary -
& Repor
e Anabyas *
o LETEng
v Piama
= QRS iim
A Plug-m
8 Hilling =
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Akan tampil pop up Select Item, silakan pilih kategori dan item yang akan dikenakan service
lalu tekan tombol Save untuk menyimpan.

’ 1
Select tem
S0t By Carsgory LisT mam RN

- 15

) AL Cavegery O AlLtem

hbum [ Haae 175 Times

O arear Capa O saciia favs
|_] Cobs Grab

) Avmar Capant

] Er S | LN
[ mntar Canst Dettv [ Hana 1143238 )00

L) Hampers - Happy Tumm

0 Beveroges

) Breanie Rimm areng
AT

-
=

Pada halaman Penjualan di tablet, pilih item yang telah dikenakan tax service. Lalu tambahkan Diskon,
misal Rp. 1.600. Selanjutnya pilih meja customer, klik tombol Meja.

ST n s Dafar Pesanan (2 ) Ciiewe In
AR MINERAL ! CAPPUCIND
LF MINFRALF 20 (Sraall)
Bl ) bs - - "
RIHLUN BORENG 16.000
=N
:’ ek n L ataty
> bratn
KACANG
SANGRA!
Fp 1000
= 125 122 172
bhatal §
oty itar
TORA CAFE anttis 1

CAAAPIICING
Ho S eon
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Pilih meja yang diinginkan, misal meja 2.

haoxams . Or 4

Tekan tombol SIMPAN untuk menyimpan orderan.

Q »
68
| 3L i =
w
’ Dafar Nesanan ) Oioe In
AR MINERAL CAPPUCINOD
LF MINFRALF (SrAALL) -
Bl §000 . 5000 ~ R
RIHLUN BORENG 16.000
==
— ke s Cataty
HANA 114352
HARFY TLMM 1N ITEM SHOPEE
Rp, 25002 Rp. 7062 Rys 800
Doty
ITEM SHOPEE KACANG MAKANAN
2 SANGRA! 1/7 RAHASIA MANTIN 1AYA
Ro. 16000 £ 1000 Ry 1002 fp 122111 .
o 12 a 2
N 3 el
STall SR Gy
TORA CAFE Wbiitas {
CAAAPUCING
Ao oo

[ ]
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Akan tampil pop up Berhasil, lalu tekan OK.

<,

dRetail

Berhasil

CK

- Maka akan tampil pop up Pembayaran Berhasil, tekan tombol OK.

FPembayaran Berhasil
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Untuk melakukan pembayaran transaksi pada meja sebelumnya, tekan pada ikon Meja.

5 : Cafr Pesanan {20 Oiowe In
AR MINERAL t CAPPUCINO
LE MINFRALE 2ORENG (RrALLY £0AA GRAR
Rl 6000 Ay, 5000 "

HAREY TLIMM ITEM SHOPEE
Ap, 55002 " ) Ry 800

KACANG MaKANAN

SaNGRA! 1/7 RAHASIA MANTIN 1AYA
) 1000 R 1002 fp 122111

TORA CAFE
CALAPUCING
Hp. 2000

Pilih meja yang telah membuat orderan.

I n haoxatms- 0f ¢
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Pilih Rincian Order untuk melakukan pembayaran.

< 2

@ BEILLD

Rincian Order Tambahikarn tem Split Tegihan
Findah Meja Gabungkan Taghan Batalkan Meja

ST ~ (S=

- Pada halaman Rincian Order klik tombol Bayar Tagihan.

< Rincian Order - 2

Froduk Drtagin ku Moya

EIHUN GOREMG 16000
B 7emien casm
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- Pada halaman Pembayaran pilih jenis pembayaran, misal Tunai. Lalu klik tombol Bayar.

Pembayaran X

Tunal QRIS Kartu Lalnnys e

imlan Lang Tuna) 40000 2 Email

(=) SM5
20 000 20.000 100 000

(S Whatsagp
T} Cetak Resix = [

Rp. 16.128

Rp, 3.872

Akan tampil pop up Pembayaran Berhasil, dengan total pembayaran Rp. 16.128. Klik tombol
OK.

Pambayaran Berhasil
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Pada versi sebelumnya data yang dikirim ke server adalah item yang dikenakan pajak dan
service, seharusnya pajak sudah berkurang karna dikenakan diskon bill. Pada versi ini data
pajak dan service yang dikirim ke server sudah berdasarkan perhitungan setelah dikenakan
diskon bill. Dapat dilihat pada backoffice di halaman Dashboard - Summary, pada Total
Transactions nilainya sudah sama dengan Pembayaran pada tablet.

Ep L6130
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13. Perbaikan Data Service dan Diskon Per Item lJika

dilakukan Void

Setelah selesai melakukan transaksi item yang dikenakan service dan diskon, lalu dilakukan VOID
pada transaksi tersebut maka data service dan diskon per item yang dikirim ke server sudah
bernilai minus (-). Pada versi sebelumnya data yang dikirim ke server masih bernilai plus (+).
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