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Buku ini menjelaskan tentang perubahan flow QRIS (single cashier), dimana jika
customer belum menyelesaikan pembayaran maka pembayaran bisa dipending terlebih
dahulu untuk selanjutnya dilakukan pembayaran kembali.
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1. Perubahan Flow QRIS (Single Cashier)

Untuk melakukan pembayaran menggunakan QRIS, lakukan Langkah berikut:

- Pilih QRIS untuk jenis pembayaran,

- Terdapat beberapa jenis pembayaran QRIS yang disediakan yaitu ShopeePay, GoPay,
LinkAja, OCTO Mobile by CIMB NIAGA, OTTO Pay, PAC Cash, Bank Sulselbar, atau
Bank Lainnya.

- Pilih salah satu jenis pembayaran, sebagai contoh dipilih ShopeePay. Kemudian klik

tombol Bayar.

Pembayaran %
Tunai | QRIS ‘ Kartu Lainnya @ Masukan Nama Pelanggan
Anggota g
Email
> Link
Shgﬁ, GO | & PAY A]a! c__!g[\joblle
o - @ sMs
(O Whatsapp
) BANK LAINNYA
@ RS =
BaokExbintior (=) Cetak Resix - 0 | +
Rp. 2
Rp.0

B
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- Kemudian tunggu hingga QR Code tampil pada halaman. Selanjutnya scan barcode
menggunakan Handphone customer. QR code dapat dicetak dengan cara menekan
tombol QR Print. Bila transaksi telah sukses dan ingin menampilkan QR Code klik
Tombol cek pembayaran yang tersedia.

QRIS ShopeePay

Menunggu Pembayaran

Scan grcode berikut dengan aplikasi mobile banking anda untuk melakukan
pembayaran

ﬂ [Sj PRINT QR ] CEK PEMBAYARAN

- Setelah scan barcode maka akan tampil rincian pembayaran pada handphone, klik
tombol Lanjutkan untuk menyelesaikan proses pembayaran.

6.52 2 %2 =l @

=

Dummy Store PAC Prod

&~ Pembayaran

Harga

Rp2
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- Jika proses pembayaran pada aplikasi Shopee Pay telah selesai, laman QR Code akan
tertutup, dan akan tampil pop up Pembayaran Berhasil. Tekan tombol OK untuk

kembali ke halaman penjualan.

Pembayaran Berhasil

Nomor Order 1

Total 2

Metode Pembayaran QRIS ShopeePay

- lJika user belum melunasi transaksi QRIS, pop up QRIS bisa ditutup terlebih dahulu
dengan menekan tombol X di pojok kanan atas.

QRIS ShopeePay

Menunggu Pembayaran

Scan grcode berikut dengan aplikasi mobile banking anda untuk melakukan
pembayaran

‘ IE_] PRINT QR ’ CEK PEMBAYARAN
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- Maka akan tampil pop up Konfirmasi Tutup Dialog QRIS. Tekan tombol OK untuk
menutup pop up, maka pembayaran akan masuk ke menu Riwayat untuk melakukan

pembayaran.

dRetail

Tutup Dialog Qris 7 (Periksa histori Qris untuk pembayaran)

- Masuk pada halaman Riwayat.

ciRetail
suLis

Penjualan
Aktifitas
Laporan
Absensi

Pengaturan

KELUAR
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- Kemudian pilih menu QRIS, lalu pilih Reff Number pelanggan tersebut.

Riwayat

Pembayaran Qris

Transaksi oy "
10 Feb 2022 - 17 Feb 2022 E;F:'.y Pencananm
Tertunda
Tanggal Order Order Tipe Total Harga Status
QRIS
17-02-2022 - 18:59 00145003 QRIS ShopeePay 2 Belum Lunas
17-02-2022 - 18:45 00145002 QRIS ShopeePay 2 Belum Lunas
17-02-2022 - 08:33 00145001 QRIS ShopeePay 2 Belum Lunas
16-02-2022 - 14:57 00145001 QRIS ShopeePay 248.900 Belum Lunas

- Maka akan tampil halaman Transaksi. Klik tombol CEK PEMBAYARAN untuk
menampilkan kembali barcode pembayaran.

Transaksi- 00145003

CEK PEMBAYARAN x

Rincian Pelanggan

Produk

c9:> -

’T}‘ Tanggal Order

‘[‘:;‘]:* Metade Pembayaran
@ Total Item

£ Tipe

Penanggung Jawab

AIR MINERAL 1/2 LITERR

17-02-2022 - 18:59

QRIS ShopeePay

1

Dine In

& suus

PRINT RESI

KIRIM RESI

Kasir

Total
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- Akan tampil pop up barcode QRIS, scan barcode tersebut menggunakan handphone
untuk menyelesaikan pembayaran.

QRIS ShopeePay

Menunggu Pembayaran

Scan grcode berikut dengan aplikasi mobile banking anda untuk melakukan
pembayaran

‘ [E] PRINT QR ’ CEK PEMBAYARAN

- Setelah berhasil melakukan pembayaran maka akan tampil pop up Pembayaran
Berhasil.

<,

dRetail

Pembayaran Berhasil
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- Jika bill QRIS sudah lunas, maka akan hilang dari riwayat QRIS dan akan berpindah ke

Transaksi dengan status Lunas.

Riwayat

Transaksi

Transaksi

10 Feb 2022 - 17 Feb 2022 Pencarian_,,
Tertunda
Metode
QRIS Tanggal Order Reff Number Total Harga Pembayaran
17-02-2022 - QRIS
19:15 Soler-d 2 ShopeePay
17-02-2022 - QRIS
18:57 - ? ShopeePay
17-02-2022 - QRIS
17:11 GMTERROL 2 ShopeePay

Tipe

Dine In

Dine In

Dine In

Status Sinkronisasi
Lunas v
Lunas v
Lunas v

- Jika bill QRIS belum lunas, pada status akan tampil keterangan Belum Lunas.

Riwayat &
Pembayaran Qris

Transaksi oty 3
10 Feb 2022 - 17 Feb 2022 E?@ Pencananm
Tertunda
Tanggal Order Reff Number Order Tipe
QRIS
17-02-2022 - 18:59 00145003 QRIS ShopeePay

17-02-2022 - 18:45 00145002
17-02-2022 - 08:33 00145001
16-02-2022 - 14:57 00145001

QRIS ShopeePay

QRIS ShopeePay

QRIS ShopeePay

Total Harga

248.900

Status

Belum Lunas

Belum Lunas
Belum Lunas

Belum Lunas
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