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DESKRIPSI 
 

 Buku ini menjelaskan tentang penambahan fitur Voucher pada aplikasi MPOS. 
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1. Voucher 
 

Voucher adalah salah satu alat pembayaran yang dapat ditukarkan dan memiliki nilai tertentu. 

Biasanya nilai voucher berupa promo atau diskon yang dapat ditukarkan ketika melakukan 

transaksi. 

Beberapa aturan penggunaan voucher di aplikasi dRetail: 

1. Promo yang bisa digunakan sebagai Voucher adalah Promo Otomatis. Ketika ingin 

membuat Voucher, user harus membuat Promo Otomatis terlebih dahulu untuk 

kemudian di set di setting voucher. 

2. Pada Promo Otomatis, hanya ada beberapa jenis Promo Otomatis yang bisa dibuat 

sebagai Voucher: 

Discount for Products with a minimum qty ‘N’ 

Pada promo otomatis ini, user dapat menggunakan promo item A diskon % atau 

nominal, tetapi user tidak bisa menggunakan toggle by Category untuk transaksi 

voucher. 

Discount with minimum transaction ‘N’ 

Pada promo ini baik discount % maupun nominal dapat digunakan sebagai 

voucher. 

Beli A gratis B 

Promo yang dapat digunakan adalah promo Beli A Gratis A, Beli A dan B Gratis C. 

Sedangkan untuk promo Beli A atau B Gratis A dan promo lain yang menggunakan 

type ATAU tidak bisa digunakan sebagai voucher.  

Berikut penjelasan nya : 
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A. Web Admin 

1. Maka langkah pertama saat ingin setting voucher adalah membuat promo, sebagai 

berikut:  

- Masuk ke menu promo lalu setting Promo Otomatis, tampilan nya sebagai berikut : 

 

            

          

Lalu klik tanda + untuk menambah data 

 
 

Setting voucher menjadi On 
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2. Lalu langkah berikut nya adalah untuk setting voucher di web admin, langkahnya sebagai 

berikut: 

- Promo -> Voucher Setting -> (Halaman Voucher) 

 

 

- Setelah klik setting maka akan muncul halaman Voucher seperti berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

Tanggal voucher 

dapat digunakan 

Tanggal voucher 

berakhir 

Jumlah voucher yang di 

buat 

Ketersediaan Voucher 

Limited/Unlimited 

 

 

Jumlah voucher  

Yang ter-apply 

 

Status voucher 

Active/Nonactive 

 

Berfungsi untuk mencari 

voucher 

A 
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A. Voucher 

Di dalam add voucher terdapat 5 sub menu add, yaitu : 

- General Setting 

- Broadcast 

- Time  

- Location 

- Design 

` 

1. General Setting 

 

A 
 

 

B 
 

 

C 
 

 D 
 

 

E 
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A. Bagian A 

- Voucher Name, Digunakan untuk mengisikan nama voucher yang akan di tambahkan  

- Choose Promo, Untuk memilih promo yang tersedia  

B. Bagian B 

- Mark as item on MPOS (Toggle On/Off), artinya voucher bisa dijual sebagai item  

- Minimum Spend To Get Voucher (Toggle On/Off),  Digunakan untuk mengatur 

apakah voucher tersebut terdapat transaksi minimal untuk mendapatkan voucher. 

- Voucher Code, Digunakan untuk menambahkan kode voucher 

C. Description, Digunakan untuk menambahkan deskripsi pada voucher yang akan di 

tambahkan 

D. Bagian D 

- User Limit, Artinya voucher apakah akan dibatasi untuk semua customer atau 

member saja. 

- Redeem Limit, Hanya berlaku untuk member saja jika limited.  

- Issued Limit, Adalah batas berapa banyak voucher yang dapat di create. 

E. Cannot be combined with, Digunakan untuk mengatur apakah voucher bisa di gunakan 

dengan promo lain atau tidak, seperti : 

- Promo lain 

- Voucher lain 

- Reedem Point 

- Sale Item 
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2. Broadcast 

Gunanya adalah untuk mengirimkan voucher di BLAST ke email / SMS yang ada di list 

MEMBER.  

 

 

- Share via sms,  

Berikut tampilan SMS Broadcast voucher 

 

Ketika klik link, akan mendirect ke website ini 

 

 

- Date, Date & Time yang digunakan adalah GMT+7 atau WIB. 
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3. Time 

yaitu masa berlaku voucher saat dilakukan redeem.  

 

 

4. Location 

yaitu list di branch mana saja berlaku voucher. 
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5. Design 

 
 

- Template 

- Classic 

 
 

- Full 
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- Modern 

 
 

 

- Setting Design 
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B. Tablet 

C. Membeli Voucher  

Membeli voucher  dapat dilakukan ketika voucher yang ditambahkan di “Mark as Item 

on MPOS” 

 
Maka langkah membeli voucher adalah sebagai berikut : 

- Buat voucher yang telah di mark as item on MPOS 

 
 

- Lalu Segarkan menu 

- Masuk ke transaksi 

Voucher telah masuk ke penjualan, dan bisa di jual lalu lakukan transaksi seperti biasa 
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Ketika voucher dijadikan item dan di lakukan transaksi maka sistem akan meminta email 

untuk di kirimkan voucher yang telah dibeli. 

1. Pertama akan muncul alert untuk mengisi email  

 

2. Isi email 
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3. Lalu voucher akan dikirimkan ke email, seperti berikut : 
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D. Reedem Voucher 

Cara Redeem Voucher (disesuaikan dengan jenis promo otomatisnya) 

- Discount for Products with a minimum qty ‘N’  

Langsung melakukan transaksi dengan voucher, dengan cara : 

a. Atur promo menjadi Discount for Products with a minimum qty ‘N’  

 

b. Lalu terapkan pada voucher 

c. Segarkan Menu 

d. Klik voucher di icon voucher – Masukan kode voucher 
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c. Ketika voucher telah di gunakan, maka product yang terdaftar di voucher akan 

ditambahkan otomatis beserta diskon yang tertera. 

 

 

- Beli A gratis B,  

User input Voucher dulu sebelum menambahkan item ke cart. Nantinya, product 

yang terdaftar di voucher akan ditambahkan otomatis beserta diskon yang tertera. 

Berikut langkah nya : 

a. Atur promo menjadi Beli A gratis B 

Isi data Product dan Free product nya 

 



 
MPOS dRetail 

Voucher Guidebook 
   

Page 19 of 24 

b. Atur voucher menggunakan promo beli A gratis B 

 

 

c. Lalu lakukan transaksi pada item yang di masukan ke promo 

  

 

d. Setelah itu masukan kode voucher 
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e. Lalu voucher ter-apply dan diskon produk akan di kenakan pada transaksi berikut : 

 

 

 

- Discount with minimum transaction ‘N’, kasir dapat menginput dulu item ke Daftar 

Pesanan. Kemudian jika sudah memenuhi dan kasir input voucher, maka diskon akan 

dikenakan ke transaksi tersebut. Jika tidak sesuai syarat, maka nada warning voucher 

tidak dapat digunakan, Langkah nya sebagai berikut : 

a. Atur promo menjadi Discount with minimum transaction ‘N’ 
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b. Lalu masukan promo ke dalam voucher 

 

c. Lalu Segarkan Menu 

d. Setelah itu terapkan voucher kedalam transaksi  

- Lakukan Transaksi  

 

- Gunakan voucher 

  



 
MPOS dRetail 

Voucher Guidebook 
   

Page 22 of 24 

- Jika jumlah transaksi tidak mencapai ketentuan, maka akan muncul warning 

sebagai berikut : 

 

 

- Jika jumlah transaksi memenuhi ketentuan, maka reedem berhasil 
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- Diskon voucher akan ter-apply 

 

 

- Voucher bisa digunakan dengan cara scan, seperti berikut : 

- Klik tombol kotak merah 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
MPOS dRetail 

Voucher Guidebook 
   

Page 24 of 24 

- Lalu scan barcode yang dikirimkan di email 

 

 


